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Pdliza de Seguro de Responsabilidad C. De Propietarios Y Arrendatarios
Condiclones Particulares

Pdliza No. : RCPA- 3000014

Asegurado : Operadora De Viajes Tarra

Micaragua. S A.

Vigencia : Del 16-07-2021 (00:01 Horas ) al 13-
07-2022 (24.00 Horas)

\Direceién : lxchen 1c. Al Oeste, | Municipio:

\Granada, | Departamento: Granada

‘Suma Asegurada : 1,000.00

Moneda : Dolares

El Instituto Micaragliense de Seguros y Reaseguros, (denominado en adelante "El Institute”) del domicilio
de Managua, Micaragua, de acuerdo con las Condicionas Generales y Particulares estipuladas en esta
Paliza, teniendo prelacion las dltimas sobre las primeras con sujecion al pago de la prima correspondienta,
asegura a favor de Operadora De Viajes Tarra Micaragua.3.A.  con domicilio en Ixchen 1c. Al Oeste, |
Municipio: Granada, | Departamento: Granada, Nicaragua, la Responsabilidad Civil Legal Extracontactual
del Asegurado por Lesiones Caorporales, Dafios Materiales Patrimonizles hacia terceros siempre y cuando
al Asegurado rasulte civilmente responsable y sean atnbuibles directamente por |as operaciones yo
aclvidades desamolladas de acuerds al giro de su negocia ylo profesion.
Coberturas y Limites de Responsabilidad

Certificado : 1
Vigencia : 18/07/2021 al 15/0772022
Titular : Operadora De Viajes Tera Micaragua.S.A

Ublcacién del Riesgo :
Temitorio Micaraguense, Pais: Nicaragus, Departamento: MNicaragua, Municipio: Nicaragua

Coberturas Suma Asegurada Deducible Aplicable sobre Minimo
RC3 Limite Unico Combinado 1.000.00 10.00% 200.00

Los limites antes indicados representan la responsabilidad maxima del Instituto y son aplicables por
sinlestros ylo eventos ylo vigencia de la Péliza, agotable a la ocurrencia del siniestro, quedando entendido y
convenido que fa presente poliza cubre accidentes y dafios ocumdos unicamente duranta la vigencia del
seguro, que resulten como consecuencia de las actividades aseguradas siempre v cuando los reclamos o
demandas sean ventilados en el tzrmitorio de Nicaragua, Unicamente.

1) INTERES ASEGURABLE: Esta Seguro ampara la Responsabilidad Civil que se genere de la actividad de
Oparador Turistico.

2} GIRO DEL NEGOCID: Turismo
ACTIVIDAD DEL SOLICITANTE: OPERADOR TURISTICO,

Nota: Normalmente se considera operador turistico a la emprasa que ofrece produclos o senicios turisticos,
generaimente contratados por &, & integrados por mas de uno de Ips siguientes items: transporte,
alajamienio, trastados, excursionas.

En la actividad de transporte, el Asegurado, uliliza medios propios (teresires) y contratados; Terresiras
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maritimos y agreos,

Al Migme, existen paquelss qus no requieren de un guia, se presta servicio de alguiler del vehiculo,
servicio de hotel, comunicacian

3) UBICACIOMES DE RIESGO: Todo el territonio Nicaragliense.

4) DEFINICION DE COBERTURA:

Lesiones Corporales a Terceras Personas: Ampara la Muerte v Lesion Corporal o menoscabo de ia salud,
asi como cualquier marma de integridad fisica, en tanto tales lesiones no hayan podido ser ni previstas, ni
asparadas por el Asegurado.

Dafos Materlales a propiedad de Terceros: Comprende cualguier dafio fisico, destruccibn o pérdida de una
cosa tangible en fanto tales dafies, no hayan podido ser ni previstos, ni esperados por el Asegurado.

Ademis de terceras personas, incluye clientes del Asegurado (wristas) a los cuales presta servicio segin
su actividad

41 LIMITE MAXIMO DE RESPONMSABILIDAD: El limite maximo combinade (LUGC/LAA) de Suma
Asegurada que se ampara por la Poliza por Lesiones Corporales a tercaras parsonas incluyendo la muerte,
asi como los dafios materiales patrimoniales en blenes propiedad de terceros y clientes es de: USH
1.000.00 (Un Mil Délares Netos)

Limites de Coberuras:

Atencion Médica inmediata; US$ 100.00 (Cien Délares Netos) por evento y US$ 30000 (Trescientos
Ddlares Metos) en el agregado anual.

El limite antes indicado representa |2 Responsabilidad Maxima del Instituto, y es aplicable por siniestro yio
evento ylo vigencia de la Pdliza, quedando entendido y convenido que la Poliza cubrira accidentes yio
dafins ocurridos Onicamente durante la vigencia del s@guro, que resullen como consecuencia de |as
actividades arriba indicadas, siempre y cuando los reclamos o demandas sean venliladas en el Territorio de
Micaragua solamente.

5y DEFINICION DE UNIDAD DE SINIESTRO:

Para los efectos de este Sequro, se considerara como un solo siniestro o acontecimiento el conjunte de
reclamaciones por dafios corporales vy materdales originades por una misma causa, cualguiera que sea el
ndmero de reclamantes. Queda convenido que constituira un sole y mismo siniestro la exposicion repentina,
continua o repetida a condiciones perjudiciales o dafinas gue causen lesiones yo dafios imprevistos y no
esperados por el Asegurado, que se produzcan durante la vigencia de este Seguro,

6) EXCLUSION: Ademas de las Indicadas en las Condiciopes Generales se excluye del presente segurc
cualquier reclamo provaniente de:

. Incumplimientos contractuales
- Responsabilidad Civil Profesional / EZD / DEO)
RC Patrenal | Accldentes de Trabajo ! Enfermedades profesionales
. Responsabilidad Civil Aviacion / RC Maritima
. Danos morales o palrimoniales puros
. Reclamos o demandas en otros paises y/o bajo leyes yio tribunales extranjeros,
. Retraso y/o Cancelacion da Vuelos o Reservaciones
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8, Asalto yio Agresion.
9, Libalo, calumnla o difamacién
10. Dafies punitives ylo ejemplares, multas, sanciones ylo penalidades
11. Bienes de bajo cuidado, control y/o cusiodia del asegurado
12. Actos dolosos o malintencionados
13, Culpa grave de la victima
14, Reclamos derivados de huelgas, lock-out, tumulios populares yio sabotaje, guerra, guerra civil,

ac;i;i-dadas guerrileras, terrorismo, conmocion civil, secuastro Wo desapancion de personas, tomas de
remnen

15. Caso fortulto o de fuerza mayor (Actos de Dios)

16, Reclamos denvados de EMF (campos electromagnéticos).

17. Acoso yfo abuso saxual y lodo lipo de discriminaciaon,

18, Calumnias e injurias.

19. Bajo RC Transporte se excluye dafos a las mercaderias transportadas y a los medios en que se
transportan, transporte de mercaderias explosivas, inflamables vy igxicas, dafos a rulas y puentes

20. Dafios debidos al incumplimiento de normas vigentes en materia de condiciones técnicas y estado de
conservacion de los medios de ransporte @ inslalaciones wlilizadoes en especial por 13 no realizacion de
revisiones, inspecciones v/o pruebas prescrilas

21. Danos por silice, asbestos, askareles, PCE's, formaldenldos, plomo, hidrocarburos clorinados, amianto,
dioxinas.

22, Dafio ecologico, entendiéndose como tal toda alleracién que modifigue negativamente el
madioambiante, sus recursos, el equilibrio de los ecosistemas, o los bienes ywo valores colectivos

23. Contaminacién weo polucion gradual, nuclear, radiactiva

24, Reinstalacion automatica de Suma Asegurada

25. Riesgos Cibarnélicos, incluyendo, pero no limitade & pérdida de doocumentos wo data, intrusign al
sistema por entes no autorizados (hackers), robos de identidad, interrupcion de negoclos de terceros, yio
conmacidn civil.

26. Responsabilidad Civil de Automdviles.

27. Perdidas Financieras Pura.

28, Responzabilidad Civil Asumida.

29, Responsabllidad Civil Solidaria.

30. Responsabilidad Telefdnicas yo auriculares.

31. Responsabilidad en Transporte Adrao yio Maritimo

32, Exclusidn de enfermedades transmizibles.

7} CONDICIONES QUE DEBE CUMPLIR EL ASEGURADO:

Mo siniestros ocourridos a la fecha que pudieran afectar 18 cobertura, nl conocimiento de incidentes que
padrian desarrcliarse an un siniestro ala fecha.

La presenia poliza ha sido elaborada considerando que el limite de responsabilidad aqul declarado no as ni
pricridad ni deducible de alguna otra poliza.

Gastos Madicos conforme Indicado en Limite de Cobertura,
Gastos de Defensa eslan considerados dentro del limile de la Suma Asegurada de |la pbliza hasta un 25%.
Los deducibles se aplican tanto al pago de indemnizacidn como a los gasios de defensa.

El ASEGURADOQ DEBERA CUMPLIR CON TODOS LOS REQUERIMIENTOS O NORMAS QUE ESTABLE
LA LEY COMO PRESTADOR DE SERVICIO TURISTICO

El Asegurado (Tour Operadora) debera contratar guias de luristas autorizados por INTUR (estos deberan
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partar su camé de identificacion otorgado por el INTUR), dnicamente en los casos que se requera.

OTRAS COMDICIOMES: La presenle pdliza esta sujeta a los terminos de las Condiciones Genaralas y
Particulares de la Péliza de Responsabilidad Givil y a las adendas que se le adhieran:

#) DEDUCIBLE: Por cada reclamacion por pérdidas o dafios cubiertos por |a Poliza, ef Asegurado asumira
al siguiente Deducible:

10% En toda y cada pérdida amparada por la Pdliza, sujeto a un minimo de US$ 200.00 (Doscientos
Dolares Netos)

CLAUSULAS QUE FORMARAN PARTE DE LA POLIZA.

- Clausula de Cooperacién de Reclamos

- Clausula de Exclusion de Cables o Tuberias Sublerraneas Exislentes

- Exclusién de Epidamia, Pandemia y enfermadades infectiosas o Transmisibles
- Exclusion de Sabotaje

- MAP Clausula de exclusion Absoluta de Microrganismos.

- NMA 2015 Clausula de exclusidn da Riesgos Cibemalicos,

- NMA 2919 Exclusion de Guerra y Terrorismo,

- MMA 1622 Clausula de Exclusion de Contaminacion Radioactiva y Explesion

- NMA 2962 Clausula de exclusion de maltsrial biolégico y quimico.

- CL 370 Cléusula de Exclusién de Contaminacion Radiagiva, Y Ammas Quimicas, BiolGgicas, Bioguimicas
y Electramagneticas.

INFORMACION PROPORCIONADA POR EL ASEGLRADCH

1- ¢, Descripcion del itinerario de sus servicios?: Los viajes que proponemaos son a medidas/FIT en todas las
regionas de Nicaragua - Mo hacemos grupo.

7- ; Estadisticas de sus clientes (nacionalidad)?: 100% exiranjeros (3 85% s0n francofonos).

3- ;Medios que uliizan para prestar sus servicios (Lecales, medios de Iransporte, son propios o
contratados) ?: Vehiculos de alguller yo fransporte privado gue contratamos.

4- ;Sinlestralidad en los Ulimos 3 afios?: Ninguno.

5- ilngresos reales y proyecciones?: La agencia se cred en 2016 - se adjunta el estado financiero y
balance del 2017 v 2018 {nho trabajamos casi nada en 2019y 2020 por lo de la cnsis ¥ gl COVID).

G- Informar que otros seguros tienen con INISER: Ninguna,

7- Tipos de actividades (detalle preciso en caso de actividades de alto riesgo y el nimera de paricipanies
por grupe v el nimero de guias por grupo). Nosotros hacemos viajes a medida.

8 Protocolo de atencion de accidentes v de informacion dada a los clientes previo a realizar las aclividades.

En fe de lo cual se firma ef presents documento en la civdad de Managua, Micaragua a los 20 dias dal mes
de julic del 2021.

Forman parle integrante de esta Poliza los siguientes dosumentos ; Condicionas Generales - Adenda De
Clausula Especial - Condiciones Parficulares Ropa
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